Cartamundi Sekretesspolicy

1 ALLMANT

1. Denna sekretesspolicy ("sekretesspolicyn") reglerar bearbetningen av dina personuppgifter som
en del av din anvandning av var webbplats ("webbplatsen") och forknippade tjanster (hadanefter
som grupp bendamnda "tjansterna"). Denna bearbetning utférs av Cartamundi Services NV i egenskap
av dataregisteransvarig, med huvudkontor pa Visbeekstraat 22, 2300 Turnhout, Belgien ("vi”,
“varfvara"), ett foretag registrerat hos BCE (Banque-Carrefour des Entreprises) med
foretagsregistreringsnummer 0877.568.403 enligt tillamplig lagstiftning for skydd av personuppgifter.

2. Genom att fortsatta att anvdanda webbplatsen och/eller tjansterna bekraftar du att du noga har
last denna sekretesspolicy och att du reservationslost samtycker till den. Vi forbehaller oss ratten att
regelbundet dndra sekretesspolicyn efter eget gottfinnande. Sddana dndringar kommer att meddelas
genom webbplatsen.

3. Genom att markera kryssrutan for sekretess som finns pd webbplatsens formular bekraftar du att
du verkligen har last denna sekretesspolicy och samtycker till den. Du bekréftar att du forstar i vilka
syften som dina personuppgifter bearbetas. Du samtycker aven till att din fortsatta anvandning
betraktas som att du foérlanger ditt samtycke. Du kan nar som helst dra tillbaka ditt samtycke genom
att skicka en begdran om detta via kontaktformularet.

4. Kom ihag att vi kan anvédnda sa kallade “cookies” eller liknande teknik som en del av webbplatsen
och/eller tjansterna. Cookies ar sma textfiler som sparas pa harddisken i en enhet och som innehaller
viss information, som ibland inbegriper personuppgifter. Las var cookiepolicy for mer information om
hur vi anvander cookies.

5. Denna sekretesspolicy uppdaterades senast 2018-03-26.


https://cartamundi.com/en/contact/

2 VILKA UPPGIFTER BEARBETAR VI, OCH VARFOR?

1. Vi bearbetar personuppgifter som ror dig nér du anvinder webbplatsen och/eller tjansterna.

Dessa personuppgifter inbegriper:

Nar

Vilken

Varfor (syfte)

Rattsansprak

Anvandning av
webbplatsen

Anvandning av
tjansterna

Platsansdkningar

N&r nagon kontaktar oss

Personuppgifter som
kan hérledas till en
individ

Kundhantering
Forfaranden vid
platsansokningar
Direkt marknadsforing

Berattigat intresse

Tillstand (i
tillampliga fall)

2. | princip far vi ovannamna personuppgifter direkt fran dig. Vi skickar inte nagra personuppgifter

som du lamnar genom webbplatsen till nagra leverantérer av sociala medier, om du inte samtycker

till detta. Férutom ovanstaende syften kan vi dven bearbeta dina personuppgifter:

a)

b)

d)

e)

f)

8)

for att pa ett personligt och effektivt satt kunna informera dig om varor och tjanster som du
ber oss om, antingen via webbplatsen, via e-post, per telefon eller genom sociala
mediekanaler;

for att bearbeta dina personuppgifter sa att vi kan tillhandahalla tjansterna;

for direkt marknadsforing, dvs. for att kunna erbjuda dig riktad kommunikation, kampanjer
och andra erbjudanden samt eventuella andra annonser som vi eller vara utvalda partner har
tillgangliga. For dessa andamal kommer vi forst att be om ditt tillstand;

for att utfora statistisk analys som forbattrar var webbplats och/eller vara tjanster eller for
att utveckla nya varor eller tjanster;

for ett finansinstitut eller en leverantor av betalningstjanster, for att gora det majligt for ditt
finansinstitut och leverantoren av betalningstjanster att uppfylla sina lagstadgade plikter;

for overforing till polisen eller de rattsliga myndigheterna som bevis pa potentiella brott eller
om det foreligger befogade misstankar om att du har brutit mot lagen i samband med att du
registrerade dig pa eller anviande webbplatsen eller tjansterna;

inom ramen fér en mojlig foretagsfusion med, dvertag av eller uppdelning av foretag fran
tredje man, dven om denna tredje man befinner sig utanfor EES.

9. Om och nér din registrering pa webbplatsen eller anvdandning av webbplatsen eller tjansterna kan

betraktas som a) ett brott mot villkoren for immateriella rattigheter eller andra rattigheter som

tillkommer tredje man, b) ett sdkerhetshot eller sekretesshot mot tjansterna c) en fara for var eller

vara underleverantorers webbplats, tjanster eller system till foljd av virus, trojanska hastar,

spionprogram, skadliga program eller andra former av skadlig kod, eller d) pa varje annat satt,

inklusive olagligt, lagvidrigt, diskriminerande eller krankande, kan vi bearbeta dina personuppgifter i

eget intresse, i vara partners intresse eller i tredje mans intresse.



3 MED VEM DELAR VI UPPGIFTER?

1. Vi skickar inte dina personuppgifter till tredje man pa ett satt som gor att uppgifterna kan harledas
till dig som person om vi inte har fatt din uttryckliga tillatelse att gora detta, savida det inte ar
nodvéandigt for att tillhandahalla tjansterna.

2. Vi kan forlita oss pa externa bearbetare for att erbjuda dig webbplatsen och/eller tjansterna. Vi
sakerstaller att externa bearbetare (tredje man) enbart far bearbeta dina personuppgifter fér var
réakning och i enlighet med vara skriftliga anvisningar. Vi garanterar att alla externa bearbetare viljs
med tillborlig omsorg, sa att vi kan vara forvissade om att dina personuppgifter bevaras sakert och
utan integritetskrankningar.

3. Vi kan 6verféra anonymiserade och/eller sammanslagna uppgifter till andra organisationer som
kan anvanda dessa uppgifter for att forbattra varor och tjanster, och for att organisera bestalld
marknadsforing, presentation och forsaljning av varor och tjanster.

4 VAR BEARBETAR VI UPPGIFTER?

1. Vi och vara externa bearbetare bearbetar enbart dina personuppgifter som kan harledas till dig
som person, inom EES.

2. Vi kan 6verféra vara anonymiserade och/eller sammanslagna uppgifter till organisationer utanfor
EES. | hdndelse av sadan o6verforing kommer vi att sakerstalla att tilloorliga atgarder vidtas for att
garantera dina personuppgifters sakerhet och integritet, och att samtliga rattigheter avseende skydd
av personuppgifter som du atnjuter enligt tillamplig tvingande lag garanteras.

3. Om dina personuppgifter och/eller anonymiserade och/eller sammanslagna uppgifter overfors
kommer foljande lagstadgade skyddssystem att tillampas:

Vilken partner? Land utanfor EES Lagstadgat 6verforingssystem

Google Analytics USA EU - US integritetsskold

5 HUR BEARBETAR VI UPPGIFTER?

1. Vi kommer att gora vart yttersta for att bearbeta bara de personuppgifter som krévs for att uppna
de syften som anges i denna sekretesspolicy. Vi bearbetar dina personuppgifter pa ett lagligt, arligt
och Oppet satt. Vi kommer att gora vart yttersta for att halla personuppgifterna korrekta och
uppdaterade.

2. Dina personuppgifter kommer bara att bearbetas sa lange som kravs foér att uppna de syften som
anges i denna sekretesspolicy eller tills du aterkallar ditt tillstand till bearbetning. Kom ihag att
aterkallande av tillstand kan innebéra att du inte langre kan anvinda hela webbplatsen och/eller
tjdnsterna, eller vissa delar av dessa. Om du har registrerat dig pa var webbplats kommer vi att ta
bort dina personuppgifter om du tar bort din profil, savida inte vi inte ar tvungna till annat enligt
gillande lag eller regelverk, eller om inte ett bindande juridiskt eller administrativt ansprak
forhindrar oss att gora detta.



3. Vi kommer att vidta lampliga tekniska och organisationsméssiga atgarder for att halla dina
personuppgifter sdkra fran obehorig atkomst eller stold, samt fran oavsiktlig férlust, manipulation
eller forstoring. Var personal eller vara externa kontrollanters personal kan bara fa atkomst baserat
pa behdrighetsskal, och sddan atkomst ar foremal for strikt sekretessplikt. Det &r dock viktigt att du
forstar att omsorgen om sakerhet och skydd endast bestar av en skyldighet att gora sitt basta, vilket
aldrig kan utgoéra en fullstandig garanti.

6 DINA RATTIGHETER

1. Du har ratt att begara atkomst till alla personuppgifter som vi bearbetar om dig. Dock kommer vi
inte att hérsamma nagon begaran som uppenbart skickas in i syfte att asamka oss besvar eller skada.

2. Du har ratt att utan extra kostnad begéra att varje personuppgift om dig som ar felaktig korrigeras.
Om du har registrerat dig pa var webbplats kan du sjalv korrigera en stor del av sddana uppgifter via
din profil. Tillsammans med en sadan begidran maste du ocksd bifoga bevis som visar att
personuppgiften du ber att fa korrigerad faktiskt ar felaktig.

3. Du har rétt att dra tillbaka ett tillstand till bearbetning av dina personuppgifter som du lamnat
tidigare. Du kan nar som helst aterkalla ditt tillstdnd genom att skicka in kontaktformularet eller

genom att ta bort din profil (i férekommande fall).

4. Du har ratt att begéara att de personuppgifter som ror dig tas bort om dessa inte langre behdovs for
de syften som anges i denna sekretesspolicy, eller om du aterkallar ditt tillstand till bearbetning.
Observera dock att en begdran om borttagning till oss kommer att bedémas med hansyn till
lagstadgade eller regelverksmassiga skyldigheter eller administrativa eller rattsliga ansprak, som kan
forhindra oss att ta bort personuppgifterna i fraga.

5.1 stéllet for att begara borttagning kan du begidra att vi begrdnsar bearbetningen av dina
personuppgifter om du a) bestrider dessa uppgifters riktighet b) bearbetningen &r lagvidrig eller c)
uppgifterna inte langre kravs for de syften som anges, men du behover dem for att forsvara dig i en
rattsprocess.

6. Du har ratt att protestera mot att personuppgifter bearbetas om du kan visa att det finns allvarliga
och beréattigade skdl avseende sarskilda omstandigheter som motiverar en sadan protest. Om
bearbetningen ar att betrakta som direkt marknadsforing har du ratt att protestera mot sadan
bearbetning utan extra kostnad och utan att behdva motivera det.

7. Om dina personuppgifter bearbetas baserat pa tillatelse eller baserat pa ett avtal dar uppgifterna
bearbetas automatiskt har du ratt att av oss fa de personuppgifter som vi erhallit, i strukturerad form
och i ett allmant anvant maskinlasbart format. Dessutom, i den man det ar tekniskt maijligt, har du
ratt att direkt 6verfora sadana uppgifter till en annan tjansteleverantér. Beddmningen om detta ar
tekniskt mojligt gors enbart av oss.

8. Om du vill skicka in en begéaran enligt en eller flera av ovannamnda rattigheter kan du skicka e-post
till oss via kontaktformuldret. Begaran maste tydligt beskriva vilken rattighet du aberopar och i vilket

syfte. Den maste dven vara forsedd med datum och underskriven samt atféljas av en digitalt
inskannad kopia av en giltig legitimation som styrker din identitet. Vi kommer att meddela dig
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omedelbart nar vi fatt en sadan begaran. Om begaran verkar befogad hérsammar vi den sa snart vi
rimligen kan, dock ej senare an trettio (30) dagar efter att vi fick begaran.

9. Om du har klagomal angaende hur vi bearbetar dina personuppgifter far du garna kontakta oss via
kontaktformuldret. Om du inte ar néjd med vart svar har du ratt att [amna ett officiellt klagomal hos
den ansvariga belgisk dataskyddsmyndigheten, CPVP/CBPL (Kommissionen for integritetsskydd).
Besok https://www.privacycommission.be fér mer information.
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